
यूनिफाइड पेमेंट इंटरफेस क्या हैं? (What is Unified Payment Interface) 

UPI क्या हैं? (What is UPI?) 

यूनिफाइड पेमेंट इंटरफेस (UPI) एक स्माटटफोि एप्लिकेशि है जो उपयोगकर्ाटओ ंको बैंक खार्ों के 
बीच धि हस्र्ांर्ररर् करि ेकी अिमुनर् देर्ा है। यह िेशिि पेमेंट्स कॉरपोरेशि ऑफ इंडडया (NPCI) 

द्वारा ववकससर् ससगंि-ववडंो मोबाइि भुगर्ाि प्रणािी है। UPI को IMPS इन्फ्रास्रक्चर पर बिाया 
गया है| यह हर बार ग्राहक द्वारा िेिदेि शरुू करिे पर बैंक वववरण या अन्फ्य सवंेदिशीि जािकारी 
दजट करि ेकी आवश्यकर्ा को समालर् करर्ा है। 

यूनिफाइड पेमेंट इंटरफेस एक ररयि-टाइम पेमेंट ससस्टम है। यह दो-प्क्िक कारक प्रमाणीकरण 
प्रक्रिया के माध्यम से peer to peer इंटर बैंक हस्र्ांर्रण को सक्षम करि ेके सिए डडजाइि क्रकया गया 
है। इसे भारर्ीय ररजवट बैंक (RBI), भारर् के कें द्रीय बैंक द्वारा नियंत्रिर् क्रकया जार्ा है। यह एक 
मोबाइि लिेटफॉमट के साथ दो बैंक खार्ों के बीच धि हस्र्ांर्ररर् करिे का काम करर्ा है। 

भारर् में 11 अप्रैि, 2016 को पायिट (Pilot) ससस्टम शरुू क्रकया गया था। अगस्र् 2016 में देश भर 
के बैंकों ि ेअपिा इंटरफेस अपिोड करिा शरुू कर ददया था। 

 

यूपीआई की मखु्य विशषेताए ं(Features of UPI) 

 Immediate Payment Service (IMPS) के माध्यम से फंड का फ़ास्ट रांसफ़र जो NEFT से र्जे 
है। 

 चूंक्रक यह पूरी र्रह से डडप्जटि है, इससिए आप यूपीआई का 24 घंटे और सभी सावटजनिक 
छुदियों पर उपयोग कर सकर् ेहैं। 

 ववसभन्फ्ि बैंक खार्ों र्क पहुुँचि ेके सिए एकि मोबाइि एलिीकेशि। 

 वचुटअि पेमेंट एड्रसे का उपयोग करर्ा है जो क्रक बैंक द्वारा दी गई यूनिक आईडी है| 

 आईएफएस कोड के साथ खार्ा सखं्या और एमएमआईडी या मोबाइि मिी आइडेंदटफ़ायर के 
साथ मोबाइि िबंर का उपयोग करर्ा है। 



 प्रत्येक भुगर्ाि की पुप्टट करि ेके सिए MPIN या मोबाइि बैंक्रकंग व्यप्क्र्गर् पहचाि सखं्या 
आवश्यक है। 

 यह यूएसएसडी (USSD) सेवा पर भी उपिब्ध है जहां उपयोगकर्ाट केवि * 99 # डायि करके 
सेवा का उपयोग कर सकर् ेहैं और फंड रांसफर, पैसे भेजि,े पैसे का अिुरोध करि,े गैर-ववत्र्ीय 
सेवाओ,ं शषे पूछर्ाछ, एमपीआईएि बदिि ेआदद की सेवा (0.50 का सेवा शलु्क) का चयि कर 
सकर् ेहैं? 

 हर बैंक, एंड्रॉइड, ववडंोज और आईओएस के ववसभन्फ्ि लिेटफामों के सिए अपिा खुद का UPI 

प्रदाि करर्ा है। बैंक UPI सेवा के सिए शलु्क िे सकर् ेहैं या िहीं भी दे सकर् ेहैं। 

 त्रबि शयेररगं की सुववधा। 

 व्यापारी भुगर्ाि, उपयोगगर्ा त्रबि भुगर्ाि, इि-ऐप भगुर्ाि, ओटीसी भगुर्ाि, बारकोड आधाररर् 
भुगर्ाि करिे के सिए सवटशे्रटठ। 

क्या UPI सुरक्षित है? 

यह इंटरफ़ेस 2 फैक्टर ऑथेंदटकेशि पर आधाररर् है। पहिा UPI की यह सुववधा ददशानिदेशों के साथ 
गठबंधि की गई है जो इसे सबसे सुरक्षक्षर् बिार् ेहैं। और दसूरा फैक्टर ऑथेंदटकेशि OTP से काफी 
समिर्ा-जिुर्ा है। यहां, OTP के बजाय MPIN का उपयोग क्रकया जार्ा हैं| 

यह कैसे काम करता है? (How does work UPI) 

UPI सेवा र्क पहुुँचि ेके सिए, उपयोगकर्ाटओ ंको अपिी पसंद का वचुटअि भुगर्ाि पर्ा या VPA 

बिािा होगा। उन्फ्हें वीपीए को अपिे बैंक खार् ेसे जोड़िा होगा। यह VPA उपयोगकर्ाटओ ंका ववत्र्ीय 
पर्ा बि जार्ा है इसके बाद यूजर को धि भेजि ेया प्रालर् करि ेके सिए िाभाथी खार्ा संख्या, 
IFSC कोड या िटे बैंक्रकंग यजूर आईडी और पासवडट जसेै वववरण याद रखि ेकी आवश्यकर्ा िहीं 
होर्ी है। पिु एंड पुश के सिए ग्राहक का यह वचुटअि पर्ा एक अनर्ररक्र् सुरक्षा बिाि ेमें मदद 
करर्ा है। ग्राहक को बार-बार इि वववरणों को भरि ेकी आवश्यकर्ा िहीं होर्ी हैं| 

UPI िर्ुअुल आई डी क्या हैं? (What is UPI Virtual ID?) 

UPI के जररए पेमेन्फ्ट करिे के सिए आपको UPI Virtual ID की जरुरर् होर्ी है इसके त्रबिा UPI द्वारा 
पैसे रांसफर िहीं क्रकये जा सकर् ेहै इसको हम UPI Pin भी कहर् ेहै। उदाहरण के सिए माि िीप्जए 
आपका SBI बैंक का खार्ा है, और आपका मोबाइि िंबर 982xxxxxxx है, र्ो आपकी जो वचुटअि 
आईडी होगी वो 982xxxxxxxx@Sbi इस प्रकार होगी और यह पर्ा बहुर् आसाि रखा जाएगा, इसमें 



आपके बैंक के साथ आपका िाम भी होगा, इस प्रकार प्जस व्यप्क्र् को आपको पसेै भेजिा है उसकी 
UPI Virtual ID आपके पास होिा चादहए। 

UPI ID कैसे बिाये (How to create UPI ID) 

UPI App सभी बैंकों के सिए अिग-अिग है र्था इन्फ्हे डाउििोड करि ेके सिए आप अपि ेमोबाइि 
से गगूि लिे स्टोर में जाकर अपि ेबैंक का UPI App इिस्टॉि कर सकर् ेहै। यह उि बैंकों की सचूी 
है प्जन्फ्होंि ेअपिा खुद का UPI App बिा सिया है: 

1. आधं्रा बैंक 

2. एप्क्सस बैंक 

3. बैंक ऑफ महाराटर 

4. केिरा बैंक 

5. कैथोसिक सीररयि बैंक 

6. डीसीबी बैंक 

7. किाटटक बैंक 

8. यूनियि बैंक ऑफ इंडडया 
9. यूिाइटेड बैंक ऑफ इंडडया 
10. ववजय बैंक 

11. पंजाब िेशिि बैंक 

12. ओररएंटि बैंक ऑफ कॉमसट 
13. टीजेएसबी 
14. फेडरि बैंक 

15. आईसीआईसीआई बैंक 

16. यूको बैंक 

17. साउथ इंडडयि बैंक 

18. एचडीएफसी बैंक 

19. भारर्ीय स्टेट बैंक 

20. स्टैंडडट चाटटडट बैंक इंडडया 
21. इिाहाबाद बैंक 

22. आरबीएि बैंक 

23. आईडीएफसी बैंक 



24. कोटक मदहदं्रा बैंक 

अगर ऊपर प्रदसशटर् बैंक में आपकी बैंक का िाम िहीं है, और आप सोच रहे क्रक त्रबिा बैंक एलप के 
UPI Kaise Banaye र्ो आपको गचरं्ा करि ेकी कोई आवश्यकर्ा िहीं है। आप अन्फ्य UPI Payment 

एलप जसेै- UPI ID Paytm, UPI ID In Phonepe, BHIM यपूीआई एलप या गगूि पे के द्वारा भी अपि े
बैंक खार् ेको सिकं कर UPI सेवा का िाभ िे सकर् ेहै। 

UPI वपि कैसे सेट बिाये (How to Set UPI PIN) 

UPI से आप अपि ेअिग-अिग बैंक के अिग UPI Pin Generate करवा सकर् ेहै, पेमेन्फ्ट करर् ेसमय 
आपका मोबाइि िंबर आपके बैंक के अिावा कही भी ददखाई िहीं देर्ा है, UPI का इस्र्मेाि ऑििाइि 
खरीदी के सिए भी क्रकया जार्ा है। इससे आप डते्रबट काडट िबंर, Expiry Code, CVV Code, OTP आदद 
की प्रोसेस से बच सकर् ेहै, इसकी जगह आप ससफट  अपिा UPI Login करके और फोि पर आए अिटट 
मसेैज से रांजेक्शि को वेरीफाई कर सकर् ेहै। 

ऑििाइि पेमेंट करि ेके सिए सबसे जरुरी होर्ी है UPI ID, इसके त्रबिा ऑििाइि पेमेंट संभव िहीं 
है सभी ऑििाइि पेमेंट एलप UPI ID से सिकं होर् ेहै। 

Step 1: Create Profile 

सबसे पहिे UPI प्रोफाइि बिाए, इसके सिए आपका मोबाइि िंबर बैंक में रप्जस्टर होिा जरुरी है। 
अब उसी िबंर को UPI एलप में डािे, मोबाइि िंबर वेरीफाई होि ेके बाद आपकी प्रोफाइि बि जाएगी। 

Step 2: Add Your Account 

प्रोफाइि बि जाि ेके बाद आपको “Add Account” ऑलशि में जाकर अपि ेबैंक खार् ेकी जािकारी 
को जोड़िा है। 

Step 3: Set Virtual ID 

बैंक खार् ेकी जािकारी जोड़ि ेके बाद मखु्य मेन्फ्य ूके “Virtual ID” के ऑलशि में जाकर अपिा 
“Virtual ID” सेट कर िे। 

Step 4: Set The Pin 

अपिा “Pin” सेट करि ेके बाद “M-Pin Generate” करि ेके सिए आपको अपि ेडते्रबट काडट (ATM) 

की डडटेल्स को डाििा होगा। 



Step 5: Successful Pin Generate 

जसेै ही आपका “Pin Generate” होगा वसेै ही आपको Pin Created Successfully का मसेैज आपके 
द्वारा डािे गए मोबाइि िबंर पर आ जाएगा। 

UPI वपि कैसे जिरेट करें 

 सबसे पहिे अपि ेApp को ओपि करे, और अपिा Passcode डािकर अब “Bank Account” के 
ऑलशि पर जाये। 

 अब आपके सामिे “Bank Select” करिे के ऑलशि आएुँगे आपका अकाउंट क्रकस बैंक में है वह 
ससिेक्ट करे। 

 Bank Select करि ेके बाद “Set UPI Pin” ऑलशि को ससिेक्ट करे। 

 अब आप अपि ेDebit Card के Last के 6 Digit और Debit Card की Validity दजट करके “Right 

Sign (✓)” पर प्क्िक करे। 

 Right Sign पर प्क्िक करिे के बाद आपके मोबाइि िंबर पर एक OTP प्रालर् होगा OTP दजट 
करे। 

 अब अपिा “UPI Pin Number” दजट करे और Right Sign पर प्क्िक करे। 

 Right Sign पर प्क्िक करि ेके बाद “Confirm Pin Number” दजट करे। Confirm Pin Number दजट 
करि ेके बाद Right Sign पर प्क्िक करके अपिा “Pin Number Confirm” करे। Right Sign पर 
प्क्िक करर् ेही आपका “UPI Pin Set” हो जाएगा। 

UPI िंबर कैसे पता करें 

UPI ID पर्ा करिे के सिए Steps िीचे दी गयी है प्जिकी मदद से आप Google Pay पर अपिा UPI 

ID पर्ा कर सकर् ेहै। 

Step 1 : Open Google Pay 

अगर आप अपिा UPI ID पर्ा करिा चाहर् ेहै र्ो सबसे पहिे अपि ेस्माटटफोि में “Google Pay” 

ओपि करे। 

Step 2 : Tap On The Pic 

अब एलप ओपि करि ेके बाद आपको सबसे ऊपर बांयी र्रफ (Left Side) अपिी फोटो पर टेप करिा 
है। 



Step 3 : Click On Bank Account 

फोटो पर टेप करि ेके बाद आपको बैंक अकाउंट ददखाई देगा उस पर प्क्िक करे। यदद आपिे एक 
से अगधक बैंक खार्ों को सिकं कर रखा है र्ो उस बैंक अकाउंट पर टेप करे प्जसकी आप UPI ID 

जाििा चाहर् ेहै। 

Step 5 : Take Screenshot 

बैंक खार् ेपर टेप करिे के बाद आपको UPI ID के िीच ेबैंक के खार् ेका UPI ID ददखाई देगा। इसका 
स्िीि शॉट कैलचर कर िे, र्ाक्रक आपको भववटय में इस ववगध से बार-बार ि गुजरिा पड़।े 

सरि शब्दों में सारांश 

1. एक यूनिफाइड पेमेंट इंटरफेस (UPI) एक स्माटटफोि एप्लिकेशि है जो उपयोगकर्ाटओ ंको बैंक 
खार्ों के बीच धि हस्र्ांर्ररर् करि ेकी अिमुनर् देर्ा है। 

2. इंटरफ़ेस भारर्ीय ररजवट बैंक (RBI), भारर् के कें द्रीय बैंक द्वारा नियंत्रिर् क्रकया जार्ा है। 

3. यह हर बार ग्राहक द्वारा िेिदेि शरुू करिे पर बैंक वववरण या अन्फ्य सवंेदिशीि जािकारी 
दजट करि ेकी आवश्यकर्ा को समालर् करर्ा है। 

4. UPI को IMPS इन्फ्रास्रक्चर पर बिाया गया है| 

5. वचुटअि पेमेंट एड्रसे का उपयोग करर्ा है जो क्रक बैंक द्वारा दी गई यूनिक आईडी है| 

 

 


